
ABE 
Association des Bénévoles des Essarts Le Roi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

- Maitriser l’utilisation de son appareil (Smartphone ou PC) 

- Être déjà utilisateur d’une messagerie  

- Avoir les connaissances correspondantes au module « Messagerie Mail 1 – l’essentiel »)  

 

 
 
 
 

Cette formation s’adresse à des personnes qui utilisent leur messagerie ponctuellement, soit sur PC, soit sur 

Smartphone ou tablette, mais qui sentent le besoin d’être plus à l’aise pour résoudre les difficultés, souhaitent 

mieux gérer leur messagerie ou faire une utilisation plus étendue de leurs mails. 
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- Messagerie et WEB mail : rappel des principes 

- Rappel des différentes solutions sur internet, sur smartphone ou tablette ou sur PC 

- Gérer ses mails depuis plusieurs appareils 

- Gestion des contacts / des adresses : l’essentiel à savoir 

- Envoyer un message avec des pièces jointes 

- Gestion des messages reçus / faire le ménage / Trier rechercher 

- Organisation des dossiers / Créer un libellé 

- Options d’interface 

- …… 

Formation Messagerie Mail  
2 – Approfondissement 
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